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Compte rendu de primo-écoute (document 
confidentiel) 
 
COMPTE RENDU DE PRIMO-ÉCOUTE – VSS / DISCRIMINATIONS 
Date : [jj/mm/aaaa] 
Lieu : [bureau / visioconférence] 
Primo-écoutante : [Nom, fonction] 
Personne écoutée : [Prénom, fonction / statut] 
Durée : [xx min] 
 

1. Objet de l’entretien 
 
Recueil des éléments relatifs à des faits allégués de violences sexistes et sexuelles / discrimination / harcèlement, selon 
les dires de la personne. 
 

2. Faits rapportés (version de la personne) 
 

• Date(s), lieu(x), contexte des faits. 
• Nature des comportements décrits : paroles, gestes, messages, pressions, isolement, etc. 
• Personnes éventuellement impliquées (initiales ou fonctions uniquement). 

(Aucune reformulation interprétative. Faits bruts et chronologiques.) 
 

3. Effets et conséquences évoqués 
 
• Effets psychologiques ou physiques (anxiété, troubles du sommeil, isolement, etc.). 
• Impact sur le travail, les relations, la santé. 
• Mesures de protection déjà mises en place ou demandées. 

 

4. Besoins exprimés par la personne 
 
☐ Être informée sur ses droits 
☐ Être orientée vers un soutien psychologique ou médical 
☐ Signaler les faits en interne 
☐ Déposer plainte / demander conseil juridique 
☐ Autre : ______________________ 
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5. Informations et orientations données 
 
• Présentation des dispositifs internes : référent VSS, RH, direction, inspection du travail. 
• Informations sur les recours externes : 

 
3919 : Violences femmes info 
39 28 : Discriminations (Défenseur des droits) 
Médecine du travail / Service social / Cellule d’écoute externe 
Police / Gendarmerie / associations spécialisées 

 
6. Suites décidées (par la personne écoutée) 
 
☐ Pas de suite immédiate 
☐ Signalement interne formalisé et transmis à 
☐ Orientation vers structure externe 
☐ Autre : ______________________ 
 

7. Validation 
 
Le contenu de ce compte rendu a été lu / relu avec la personne. 
Aucune diffusion ne sera faite sans son accord, sauf risque grave et imminent. 
Signature primo-écoutante : ____________________ 
Signature de la personne : ____________________ 
Date : ____________________ 
 
(Document à conserver sous scellé confidentiel, conformément au RGPD et aux obligations de discrétion professionnelle.) 
 
 
 


